ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
В редакции от «20» января 2026 года


Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее — Политика) определяет порядок и условия обработки персональных данных пользователей сайта https://nastyafinbuh.ru (далее — Сайт).
Использование Сайта, оформление заказов, подписок, отправка форм и получение услуг означает согласие Пользователя с настоящей Политикой.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Оператор — индивидуальный предприниматель Дербилова Анастасия Николаевна,
ОГРНИП 323774600312119, ИНН 670801275865, e-mail: info@nastyafinbuh.ru.
Пользователь — любое физическое лицо, посещающее Сайт и (или) использующее его сервисы.
Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определённому Пользователю.
Обработка персональных данных — любое действие с персональными данными, включая сбор, хранение, использование, передачу, удаление.

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
2.1. Политика разработана в соответствии с Федеральным законом РФ № 152-ФЗ «О персональных данных».
2.2. Оператор обрабатывает персональные данные только в объёме, необходимом для оказания услуг и работы Сайта.
2.3. Политика действует в отношении всех персональных данных, полученных Оператором через Сайт.
2.4. Актуальная версия Политики размещается в свободном доступе на Сайте.

3. КАКИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ ОБРАБАТЫВАЮТСЯ
Оператор обрабатывает только следующие категории данных:
· фамилия, имя
· адрес электронной почты
· номер телефона
· никнейм в мессенджере Telegram (при указании Пользователем)
· данные заказа и оплаты (без хранения данных банковских карт)
· данные личного кабинета (логин, технические идентификаторы)
· информация о приобретённых курсах, подписках, доступах
· файлы cookies и обезличенные данные аналитики
❗ Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (сведения о здоровье, биометрические данные и т.п.).

4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Персональные данные обрабатываются в целях:
· регистрации Пользователя на Сайте и в личном кабинете
· оформления и исполнения заказов
· предоставления доступа к курсам, инструкциям, платным статьям
· управления подписками и сроками доступа
· оказания консультационных услуг
· оказания бухгалтерского обслуживания
· обработки платежей и возвратов
· направления сервисных уведомлений
· направления информационных и маркетинговых рассылок (при наличии согласия)
· ведения бухгалтерского и налогового учёта
· улучшения работы Сайта и аналитики посещаемости

5. СПОСОБЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Обработка персональных данных осуществляется:
· автоматизированным способом
· с использованием информационных систем Сайта
· без трансграничной передачи (если иное не указано отдельно)

6. ПЛАТЕЖИ И ТРЕТЬИ ЛИЦА
6.1. Оплата услуг на Сайте осуществляется через платёжного агрегатора ЮKassa.
6.2. Данные банковских карт Пользователей не хранятся Оператором и обрабатываются платёжным сервисом самостоятельно.
6.3. Для функционирования Сайта и оказания услуг персональные данные могут передаваться следующим категориям обработчиков:
· платёжные сервисы (ЮKassa)
· сервисы веб-аналитики (Яндекс Метрика, Google Analytics)
· сервисы электронной почты и уведомлений
· хостинг-провайдеры и технические подрядчики
· плагины и сервисы WordPress, WooCommerce и Tutor LMS
Передача осуществляется строго в рамках заявленных целей обработки.

7. COOKIES И АНАЛИТИКА
7.1. Сайт использует cookies для корректной работы и анализа поведения пользователей.
7.2. Пользователь может ограничить использование cookies в настройках браузера.
7.3. Обезличенные данные собираются с помощью Яндекс Метрики и Google Analytics.

8. СРОКИ ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
8.1. Персональные данные хранятся:
· до достижения целей обработки
· до отзыва согласия Пользователем
· либо в сроки, установленные законодательством РФ
8.2. По окончании сроков данные подлежат удалению или обезличиванию.

9. ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ
Пользователь имеет право:
· получать информацию об обработке своих персональных данных
· требовать уточнения или удаления данных
· отозвать согласие на обработку
· отказаться от рассылок
· обжаловать действия Оператора в уполномоченные органы

10. МЕРЫ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа, утраты или раскрытия.

11. ОТЗЫВ СОГЛАСИЯ
Отзыв согласия на обработку персональных данных осуществляется путём направления письма на адрес:
info@nastyafinbuh.ru
Отзыв может повлечь невозможность дальнейшего использования отдельных сервисов Сайта.

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
12.1. Политика действует бессрочно до замены новой редакцией.
12.2. Применимое право — законодательство Российской Федерации.
12.3. Все споры разрешаются в судебном порядке по месту регистрации Оператора.

Контактные данные Оператора
ИП Дербилова Анастасия Николаевна
E-mail: info@nastyafinbuh.ru
Сайт: https://nastyafinbuh.ru

